CONVENZIONE PER IL SOGGIORNO PRESSO NATURAL CAMPING MACUGNAGA

Tra:

(per proprietari di struttura mobile)

Ossolacollection srl (di seguito “Ossolacollection) con sede legale a Villadossola in Via Toninelli n°
35, 28844 (VCO) p.iva e c.f. 02651500031 nella sua qualita di gestore del NATURAL CAMPING
MACUGNAGA (di seguito Ossolacollection)

E il/la signor/a

(da una parte)

Nome Cognome
Nato/a a il
Residente a in via/piazza
Identificato con numero
Rilasciato da
Data rilascio data scadenza
Tel @mail
(di seguito il “Cliente”)
Premesso

(dall’altra parte)

- Che Ossolacollection gestisce il campeggio “NATURAL CAMPING MACUGNAGA” situato a
Macugnaga, (VB) localita Testa, snc (di seguito per brevita anche “Campeggio”);

- Che éintenzione del Cliente sottoscrivere con Ossolacollection un contratto avente ad oggetto
il soggiorno presso Natural Camping Macugnaga, ai patti e alle condizioni qui di seguito

riportate.



Tutto cio premesso, quale parte integrante e sostanziale, tra le Parti si conviene e stipula quanto
segue:

Articolo 1 — Oggetto del contratto

Il presente contratto, insieme ai documenti allegati, ha ad oggetto il soggiorno del Cliente e delle
persone indicate nel prosieguo presso il Natural Camping Macugnaga come precisato nel presente
contratto (di seguito “Contratto”) e nel “Regolamento del Campeggio Natural Camping Macugnaga”
(di seguito “Regolamento”) qui allegato sotto la lettera “A” che ne costituisce parte integrante e
sostanziale.

Il soggiorno (di seguito “Soggiorno”) comprende:

- l'utilizzo in via esclusiva della piazzola n. ( ) assegnata
al Cliente per il posizionamento della seguente unita abitativa di proprieta del Cliente composta
da:

o roulotte + preingresso
o casa mobile;

- il godimento dei servizi accessori a disposizione gratuita dei clienti del Natural Camping
Macugnaga.

Il Cliente dichiara che le persone che soggiorneranno nel Natural Camping Macugnaga in numero
massimo di 4 sono le persone identificate nei documenti di identita allegati al presente Contratto
ed indicate nell’elenco Allegato B al presente Contratto.

E’ consentito il soggiorno per nuclei familiari in numero maggiore di quattro, esclusivamente se tutti
i componenti del nucleo sono residenti presso lo stesso domicilio.

Articolo 2 — Durata del Soggiorno — Obblighi del Cliente alla scadenza del Contratto —
Conseguenze a carico del Cliente in caso di violazione

2.1 Le Parti convengono che il Soggiorno oggetto del presente Contratto abbia la seguente durata:

dal 1 Gennaio 2026 al 31 Dicembre 2026.

Il Contratto cessera alla scadenza prevista, le Parti ne escludono espressamente il rinnovo tacito o
la proroga.

2.2 Almeno sessanta giorni prima della scadenza del Contratto le Parti dovranno sottoscrivere un
eventuale nuovo contratto.

In mancanza di sottoscrizione di un nuovo contratto entro il termine di sessanta giorni dalla
scadenza del Contratto il Cliente & obbligato entro la data di scadenza del Contratto, a rimuovere
a sua cura e spese la struttura mobile e ogni altro materiale e/o bene di sua proprieta dalla
piazzola e dal Campeggio.

La piazzola dovra essere riconsegnata a Ossolacollection pulita e sgcombra da persone e/o cose.

2.3 Qualora il Cliente non provveda a sgomberare e pulire la piazzola entro la data di scadenza del
Contratto, Ossolacollection potra effettuarne direttamente lo sgombero e la pulizia. Tutti i costi



relativi allo sgombero, al deposito e alla custodia della struttura mobile e di ogni altro bene relitto
dal Cliente nonché ogni altro costo saranno a carico del Cliente.

Articolo 3 - Corrispettivo per il Soggiorno -Termini e modalita di pagamento

Il Cliente a titolo di corrispettivo per il Soggiorno, compreso di consumi di energia elettrica, si
impegna a pagare a Ossolacollection:

1) [limporto di Euro 3.600,00 (tremilaseicento/00) con una delle seguenti modalita:
(indicare la scelta con una crocetta)
Alla firma del presente Contratto, e comunque entro il 20 Gennaio 2026

] Pagamento in un’unica soluzione a mezzo bonifico bancario c/o BANCA INTESA SAN PAOLO
filiale di Domodossola intestato a Ossolacollection srl
IBAN IT 96 A 03069 45360 100000017344
oppure
in contanti, bancomat, carta di credito o assegno bancario, presso la reception del
Campeggio.

[J Pagamento rateale con piattaforma Heylight 3 o 4 rate a interessi zero, solo con carta di
credito;

] Pagamento rateale piattaforma Heylight da 4 a 12 rate con interessi, con carta di credito o
R.1.D bancario

In caso di scelta del pagamento rateale riceverete apposito link con cui effettuare la scelta
delle rate e concludere il pagamento .

Gli importi suddetti sono comprensivi di IVA 10%

Articolo 4 — Essenzialita dei termini di pagamento — Conseguenze a carico del Cliente in caso di
omesso o ritardato pagamento

| termini di pagamento e ogni altra scadenza indicati nel Contratto sono perentori e improrogabili e
sono stabiliti nell’esclusivo interesse di Ossolacollection. Qualora anche uno soltanto di detti termini
non sia rispettato, Ossolacollection potra risolvere il presente Contratto, con effetto immediato, con
le modalita indicate nel successivo Art. 6.1 e per ogni giorno di occupazione illegittima della piazzola
da Parte del Cliente sara applicata la tariffa ordinaria giornaliera contenuta nel listino prezzi in vigore
in quel momento.

Si applica quanto previsto nel successivo Art. 6.3.



Articolo 5 — Divieto di cessione del Contratto

Il Cliente non puo cedere ad alcun titolo a terzi il presente Contratto e i diritti da questo nascenti
senza il preventivo consenso di Ossolacollection. In caso di violazione di quest’obbligo
Ossolacollection potra risolvere il Contratto con effetto immediato ai sensi del successivo Art. 6.1.

Articolo 6 — Risoluzione del Contratto

6.1 Ossolacollection potra risolvere il Contratto, ai sensi e per gli effetti dell’Art. 1456 c.c. (Clausola
risolutiva espressa), mediante comunicazione da inviarsi con lettera raccomandata a.r. o pec al
Cliente, qualora quest’ultimo risulti inadempiente alle obbligazioni contenute:

e nel Contratto e, in particolare, alle obbligazioni previste dall’Art. 4 (Essenzialita dei termini
di pagamento — Conseguenze a carico del Cliente in caso di omesso o ritardato pagamento),
Art. 5 (Divieto di cessione del Contratto), Art. 7 (Garanzie di conformita della struttura
mobile - Responsabilita per danni del Cliente);

e nel Regolamento e, in particolare, alle obbligazioni previste dall’Art. 2 (Accesso dei Clienti al
campeggio - registrazione obbligatoria - comunicazioni obbligatorie alla questura), dall’Art.
3 (Accesso al Campeggio dei minori di eta), dall’Art. 5 (Comunicazione alla direzione delle
variazioni delle condizioni di soggiorno per le comunicazioni obbligatorie alla questura),
dall’Art. 6 (Limite numerico strutture e/o persone per piazzola), dall’Art. 12 (Quiete ed orari
di silenzio), dall’Art. 16 (Uso dei servizi igienici), dall’Art. 17 (Divieti vari), dall’Art. 23 (Abusivi
(persone entrate nel campeggio senza autorizzazione della direzione, registrazione e
pagamento della tariffa)).

In tali casi il Contratto sara risolto di diritto, con effetto immediato a partire dal momento in cui il
Cliente ricevera la comunicazione di Ossolacollection di volersi avvalere della clausola risolutiva
espressa, fermo il diritto di Ossolacollection al risarcimento di tutti gli eventuali danni subiti in
conseguenza dell'inadempimento del Cliente alle obbligazioni sopra indicate.

6.2 Qualora il Cliente non adempia ad una qualsiasi delle obbligazioni contenute nel Contratto e nel
Regolamento, diverse da quelle individuate all’Art. 6.1, Ossolacollection, ai sensi e per gli effetti
dell’Art. 1454 c.c. (Diffida ad adempiere), potra diffidarlo con lettera raccomandata a.r. o pec ad
adempiere entro il termine di 10 (dieci) giorni, ovvero un termine maggiore ove lo ritenga piu
opportuno, dichiarando che, nel caso in cui tale termine sia decorso inutilmente, il Contratto si
intendera risolto di diritto. In tal caso il Contratto sara risolto di diritto qualora il Cliente non adempia
entro il termine indicato da Ossolacollection nella diffida, fermo il diritto di Ossolacollcetion al
risarcimento degli eventuali danni subiti in conseguenza dell'inadempimento del Cliente alle
obbligazioni sopra indicate.

6.3 Verificatasi la risoluzione del Contratto ai sensi degli Artt. 6.1 e 6.2, il Cliente dovra prontamente
riconsegnare la piazzola a Ossolacollection pulita e sgombra da persone e/o cose.

Qualora il Cliente non provveda a sgomberare e pulire la piazzola entro il termine massimo di 7
giorni dalla risoluzione del Contratto Ossolacollection potra effettuarne direttamente lo sgombero
e la pulizia. Tutti i costi relativi allo sgombero, al deposito e alla custodia della struttura mobile e di
ogni altro bene relitto dal Cliente nonche ogni altro costo saranno a carico del Cliente.



Articolo 7 — Garanzie di conformita della struttura mobile - Responsabilita per danni del Cliente

Il Cliente garantisce che la struttura mobile di sua proprieta sara, per tutta la durata del Contratto,
coperta da idonea polizza assicurativa (RCT), pienamente conforme a tutte le leggi, normative e
regolamenti applicabili, in particolare a quelli relativi alla sicurezza (ad esempio certificazione
impianto gas, ecc) e si impegna a manlevare e tenere indenne Ossolacollection da qualunque
conseguenza dannosa in caso di violazione di tali obblighi.

Il Cliente riconosce ed accetta che la mancanza di anche una sola delle conformita richieste dalla
legge per la sua struttura mobile comporta la risoluzione immediata del Contratto ai sensi dell’Art.
6.1.

Il Cliente consegna a Ossolacollection copia delle certificazioni relative all'impianto elettrico e
termico richieste dalla legge.

Il Cliente sara responsabile per tutti i danni cagionati a Ossolacollection e a terzi.

Il Cliente sara responsabile per tutti i danni cagionati da persone o animali sotto la sua
responsabilita.

Articolo 8 — Recesso del Cliente dal Contratto

Il Cliente potra recedere dal Contratto in ogni tempo mediante comunicazione da inviarsi a
Ossolacollection a mezzo raccomandata A/R o pec con preavviso di almeno 90 giorni.

L’eventuale corrispettivo gia versato verra restituito per la parte relativa al periodo non goduto salva
la compensazione di tutto quanto eventualmente dovuto dal Cliente a Ossolacollection (ad esempio
per il rimborso dell’energia elettrica consumata, lo sgombero e la pulizia della piazzola ecc.).

A seguito del recesso il Cliente dovra prontamente riconsegnare la piazzola a Ossolacollection pulita
e sgombra da persone e/o cose.

Qualora il Cliente non provveda a sgomberare e pulire la piazzola entro il termine massimo di 7
giorni dalla risoluzione del Contratto per effetto del recesso Ossolacollection potra effettuarne
direttamente lo sgombero e la pulizia. Tutti i costi relativi allo sgombero, al deposito e alla custodia
della struttura mobile e di ogni altro bene relitto dal Cliente nonché ogni altro costo saranno a carico
del Cliente.

Articolo 9 — Tutela dei dati personali

| dati personali del Cliente saranno trattati da Ossolacollection, per tutti gli adempimenti
conseguenti la stipulazione del presente Contratto e per la sua esecuzione, con l'utilizzo di
procedure anche informatizzate. Gli stessi saranno altresi comunicati ad enti pubblici e soggetti
privati secondo le norme vigenti. Il Cliente potra in ogni momento esercitare i diritti previsti dall’Art.
7 del D.Igs. n. 196/2003.

Il Titolare del Trattamento & Ossolacollection S.r.l. con sede legale a Villadossola in Via Toninelli n®
35, 28844 ( VCO ), che non si & avvalso della facolta di nominare Responsabile del Trattamento e a
cui potra rivolgersi per ogni necessita e per I'esercizio dei suddetti diritti.



Articolo 10 - Foro competente in via esclusiva

Tutte le controversie nascenti dal Contratto, inclusi i suoi allegati, anche relative alla sua validita,
esecuzione ed interpretazione, che non saranno risolte in buona fede tra le Parti, saranno di
competenza esclusiva del foro di Verbania.

Allegati:

A) REGOLAMENTO DEL CAMPEGGIO NATURAL CAMPING MACUGNAGA;
B) PERSONE AUTORIZZATE A SOGGIORNARE PRESSO IL NATURAL CAMPING MACUGNAGA.

Macugnaga,

Per accettazione,

Il Cliente

Ossolacollection S.r.l.

Aisensidell’Art. 1341 c.c. il Cliente dichiara espressamente di approvare il contenuto delle seguenti
clausole:

2.2 (termine entro cui le Parti possono negoziare un eventuale nuovo contratto di soggiorno:
obblighi a carico del Cliente alla scadenza del Contratto in caso di mancata sottoscrizione di un nuovo
contratto); 2.3 (conseguenze a carico del Cliente in caso di violazione dell’obbligo di sgombero della
piazzola al termine del Contratto); 4 (essenzialita dei termini di pagamento: conseguenze a carico
del Cliente in caso di omesso o ritardato pagamento); 5 (Divieto di cessione del Contratto e dei diritti
da questo nascenti a carico del Cliente: conseguenze in caso di violazione);

6.1 (clausola risolutiva espressa: risoluzione del Contratto in caso di violazione da parte del Cliente
di specifici obblighi in contenuti nel Contratto o nel Regolamento allegato); 6.2 (diffida ad
adempiere: risoluzione del Contratto in caso di violazione da parte del Cliente di altri obblighi
contenuti nel Contratto o nel Regolamento allegato); 6.3 (conseguenze a carico del Cliente in caso
di violazione dell’obbligo di sgombero della piazzola al termine del Contratto); 7 (responsabilita del
Cliente relativamente alla conformita della struttura mobile; responsabilita per danni a carico del
Cliente); 10 (foro competente in via esclusiva).

Macugnaga,

Per accettazione,

Il Cliente



Allegato A alla CONVENZIONE PER IL SOGGIORNO PRESSO NATURAL CAMPING MACUGNAGA
(“Contratto”)

REGOLAMENTO DEL CAMPEGGIO NATURAL CAMPING MACUGNAGA

INDICE
1. ACCETTAZIONE DEL REGOLAMENTO DEL CAMPEGGIO “NATURAL CAMPING MACUGNAGA” .............
2. ACCESSO DEI CLIENTI AL CAMPEGGIO — REGISTRAZIONE OBBLIGATORIA — COMUNICAZIONI
OBBLIGATORIE ALLA QUESTURA ..ttt et ra e s
3. ACCESSO AL CAMPEGGIO DEI MINORI DI ETA ...ttt ettt ettt ettt st et e
4. DOCUMENTI DI SOGGIORNO RILASCIATI DAL CAMPEGGIO ......coiiviiiiiiiiiiiiiiiiiciicc e
5. COMUNICAZIONE ALLA DIREZIONE DELLE VARIAZIONI DELLE CONDIZIONI DI SOGGIORNO PER LE
COMUNICAZIONI OBBLIGATORIE ALLA QUESTURA ...ttt
6. LIMITE NUMERICO STRUTTURE E/O PERSONE PER PIAZZOLA........cceiieieieieieeienie sttt
7. SCELTA DELLA PIAZZOLA ....coieiiieeteeee ettt ettt ettt st e e s s ea e e e e e s s s snnraneeee s
8. ATTREZZATURE E VEICOL....eiiiiiiiiiiieitetee ettt et e et e e e e s smnne e e e e e s s e smnnnes
9. PARTENZE ...ttt et s e s s e e s s e e e s eab e e e s s b e e e s s sare e e s snrees
10. VISITATORI - OSPITI GIORNALIERI....cetiitiitiiiitte ettt
11. ANIMAL Lottt
12. QUIETE ED ORARI DISILENZIO ...cciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicc ittt sars e sarse e
13. GIOCHI ED ATTIVITA SPORTIVE ..ottt ses sttt ae st s s s aeae s st es s s st s s s assesenas
14. LIMITAZIONI AL VEICOLI ..eeiiiiieee ettt ettt e s e e e s s
15. BAMBINI/MINORI DI ETA ....oueiiieiieieieettete et etesie et ete st estestesseesseeseessesseessessesssensensesssensenssensesseessenses
16. USO DEI SERVIZIIGIENICH..cciiiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt s
17. DIVIETI VAR . c.ciiiiiiiiiii it b s e s s saba e e s s aba s
18. EROGAZIONE ELETTRICITA .....ouieieiteteieieeeeectetetetes s e sttt es s s s st et s s s et se s s s esssaeteses s s ssassesesesesnananes
19. OGGETTI SIMARRIT ...ttt e st e s e e e s sanee e e s sane e e e s sameneessmeneessaneneesnane
20. FURT L ettt e a e s b s e e s s bba e e s s bbb e e s s saba e e s snras
21. DANNI E RESPONSABILITA VARIE........ouivvieeteiecieseesieseseseses et s s ssssseses et sasse s s ssassesssesesaneas
22. ORARI ED INFORMAZIONIVARIE .....cvviiiiiiiiiiiiiiiiiiic ittt sars e
23. ABUSIVI (PERSONE ENTRATE NEL CAMPEGGIO SENZA AUTORIZZAZIONE DELLA DIREZIONE,
REGISTRAZIONE E PAGAMENTO DELLA TARIFFA)...cciteiitiiieiieete ettt
24. ESPULSIONE ...ttt a e s s saba e e s s saba e e s snras



1. ACCETTAZIONE DEL REGOLAMENTO DEL CAMPEGGIO “NATURAL CAMPING MACUGNAGA”

Il presente regolamento (“Regolamento”) da voi firmato in calce costituisce parte integrante e sostanziale del
contratto (“Contratto”) da voi stipulato per il Soggiorno presso Natural Camping Macugnaga (il “Campeggio”),
cui Si rinvia.

Il significato delle parole con lettera iniziale in carattere maiuscolo, se non definito nel presente Regolamento, €
quello definito nel Contratto di cui questo Regolamento costituisce allegato e parte integrante e sostanziale e a cui
Si rinvia.

L’accesso al Campeggio costituisce, in ogni caso, ulteriore accettazione integrale del Regolamento da partedei
Clienti.

Il presente Regolamento ¢, altresi, affisso sia all’entrata che all’interno del Campeggio.

La direzione del Campeggio si riserva la facolta di modificare, integrare, aggiornare ecc. il presente
Regolamento in ogni tempo.

2. ACCESSO DEI CLIENTI AL CAMPEGGIO - REGISTRAZIONE OBBLIGATORIA - COMUNICAZIONI
OBBLIGATORIE ALLA QUESTURA - TASSA DI SOGGIORNO

L’accesso al Campeggio e consentito esclusivamente alle persone autorizzate ed individuate nel Contratto. E’
vietato l'accesso a persone diverse da quelle autorizzate ed individuate nel Contratto salvo quanto previsto al
successivo Art. 10 per i visitatori/ospiti giornalieri.

All'arrivo presso il Campeggio € obbligatorio effettuare la registrazione (“check-in”) presso la reception del
Campeggio, declinando le proprie generalita e consegnando tutti i documenti (documento di identita di tutti i
Clienti, targa auto, ecc.) necessari per I'adempimento degli obblighi previsti dalla legge in materia di pubblica
sicurezza, tra i quali l'obbligo di segnalazione della presenza alla questura di Verbania, al momento dell’arrivo.

In caso di violazione di questo obbligo Ossolacollection potra risolvere il Contratto, con effetto immediato, con
le modalita indicate nell’Art. 6.1 del Contratto.

La violazione di questo obbligo costituisce anche reato penale.

Il Campeggio non puo accettare Clienti o ospiti oltre il numero consentito dalla normativa regionale.
Il check-in effettuato negli orari di apertura della reception.

Gli orari di apertura dei servizi (es. reception) ed attrezzature a vostra disposizione durante il Soggiorno presso
il Campeggio sono esposti nei rispettivi locali/aree e all'interno del Campeggio.

Il check-in orario diverso da quelli indicati deve essere concordato con la direzione del Campeggio (contattabile
sempre al n. whatsapp 0324 740003).

E’ fatto obbligo il pagamento della tassa di soggiorno durante le operazioni di check in per tutti gli ospiti e
per il numero di notti dichiarate all’arrivo.



3. ACCESSO AL CAMPEGGIO DEI MINORI DI ETA’

E vietato I'accesso al Campeggio ai minorenni non accompagnati da persona adulta che ne sia legalmente
responsabile.

In caso di violazione di questo obbligo Ossolacollection potra risolvere il Contratto, con effetto immediato, con le
modalita indicate nell'Art. 6.1 del Contratto

4. DOCUMENTI DI SOGGIORNO RILASCIATI DAL CAMPEGGIO

Al momento del check-in la direzione del Campeggio consegnera al Cliente il braccialetto di identificazione che
deve essere indossato in modo ben visibile per consentire al personale addetto alla vigilanza, una identificazione
discreta ma puntuale e il tagliando da esporre sul parabrezza dell’auto, che deve essere parcheggiata nelle
apposite aree di parcheggio segnalate.

5. COMUNICAZIONE ALLA DIREZIONE DELLE VARIAZIONI DELLE CONDIZIONI DI SOGGIORNO
PER LE COMUNICAZIONI OBBLIGATORIE ALLA QUESTURA

Il Cliente e tenuto a comunicare prontamente alla direzione ogni variazione delle condizioni di Soggiorno (ad
esempio partenza anticipata dal Campeggio, rientri nel Campeggio ecc.), arrivi di ulteriori ospiti aggiuntivi,
partenze anticipate di tutto I'equipaggio o di parte di esso, presenza di eventuali visitatori giornalieri, presenza
di animale domestico, al fine di consentire ad Ossolacollection le comunicazioni obbligatorie alla Questura.

In caso di violazione di questo obbligo Ossolacollection potra risolvere il Contratto, con effetto immediato, con
le modalita indicate nell’Art. 6.1 del Contratto.

Si ricorda che la violazione di questo obbligo costituisce un reato penale.

6. LIMITE NUMERICO STRUTTURE E/O PERSONE PER PIAZZOLA

Nella piazzola non € consentita I'installazione di ulteriori strutture (roulotte/casa mobile/tenda o camper) rispetto a
quelle indicate nel Contratto senza un preventivo accordo con la direzione.

Nella piazzola non e consentita la presenza di piu persone rispetto a quelle autorizzate ai sensi del Contratto o,
successivamente, dalla direzione del Campeggio.

In caso di violazione di questo obbligo Ossolacollection potra risolvere il Contratto, con effetto immediato, con
le modalita indicate nell’Art. 6.1 del Contratto.

7. SCELTA DELLA PIAZZOLA - CURA DEL VERDE

La piazzola assegnata al Cliente é indicata nel Contratto e non puo essere scelta o cambiata dal Cliente senza
l'autorizzazione della direzione del Campeggio.

Il taglio del verde all'interno della piazzola verra effettuato a carico di Ossolacollection Srl.
8. ATTREZZATURE E VEICOLI

Tutte le attrezzature del Cliente devono essere ordinatamente sistemate entro i confini della piazzola che ha in
uso.



| veicoli a motore, con il tagliando esposto sul parabrezza in maniera visibile, devono essere parcheggiati dal
Cliente allinterno delle apposite aree di parcheggio segnalate.

Ossolacollection non risponde degli eventuali danni subiti o provocati dai veicoli o dalle attrezzature del Cliente,
anche se correttamente parcheggiati.

9. PARTENZE

Le partenze devono avvenire entro I'orario indicato con cartello alla reception del giorno previsto per la partenza ai
sensi del Contratto, dopo avere effettuato il check-out negli orari di apertura della reception.

La direzione potra concedere al Cliente il “late check-out” in base alla disponibilita della piazzola e previo il
pagamento della relativa tariffa prevista nel tariffario in vigore.

Superato il suddetto orario verra addebitato al Cliente il 50% della tariffa giornaliera sulla base del tariffario
prezziin vigore.

Il Cliente deve lasciare libera e pulita la piazzola utilizzata.
10. VISITATORI - OSPITI GIORNALIERI

La direzione del Campeggio si riserva la facolta di consentire I'entrata di visitatori e ospiti previo pagamento
della tariffa prevista nel tariffario prezzi in vigore e la registrazione nel rispetto degli obblighi previsti dalla
normativa in materia di pubblica sicurezza.

11. ANIMALI

L’accettazione dei cani e degli altri animali deve essere previamente concordata con la direzione del Campeggio e
previo pagamento della tariffa indicata nel listino prezzi in vigore.

| cani devono essere tenuti al guinzaglio e condotti all'esterno del Campeggio per i loro bisogni fisiologici che vanno
in ogni caso raccolti e gettati negli appositi bidoni. La museruola deve essere utilizzata in caso di necessita.

Gli animali devono essere custoditi non devono essere lasciati soli all'interno delle strutture e non devono
essere causa di disturbo per gli altri ospiti.

| proprietari sono responsabili di tutti gli eventuali danni provocati dagli animall.
12. QUIETE ED ORARI DI SILENZIO

A qualunque ora devono essere evitati comportamenti, attivita, giochi e I'uso di apparecchiature che provochino
disturbo agli ospiti del Campeggio.

Il riposo € molto importante durante le vacanze e quindi negli orari indicati dagli appositi cartelli affissi nella
reception e all'interno del Campeggio va osservato il silenzio.

Durante gli orari di silenzio € vietata sia la circolazione che I'entrata e I'uscita dei veicoli a motore, I'uso di
apparecchiature sonore, I'uso di impianti ed attrezzature sportive e di svago.

Gli adulti sono responsabili del comportamento dei minori a loro affidati, i quali non dovranno turbare la quiete
e la sicurezza degli altri ospiti.
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In caso di violazione di questi obblighi Ossolacollection potra risolvere il Contratto, con effetto immediato, con le
modalita indicate nell’Art. 6.1 del Contratto.

13. GIOCHI ED ATTIVITA SPORTIVE
All'interno del Campeggio € vietato giocare a calcio, pallavolo, bocce, ecc. al di fuori degli appositi spazi dedicati.

Ossolacollection non e responsabile per I'utilizzo delle attrezzature, dei servizi, degli impianti sportivi e del parco
giochi a disposizione dei Clienti.

14. LIMITAZIONI Al VEICOLI

Tutti i veicoli possono essere utilizzati solo per entrare ed uscire dal Campeggio durante le ore consentite, a
velocita moderata (a passo d’uomo, massimo a 5 km/h) e rispettando la segnaletica esposta.

I motorini e le motociclette devono essere condotti a spinta.

E’ consentito circolare con biciclette, monopattini, pattini a rotelle, skateboards ed altri, compresi quelli per
bambini, purché nel rispetto degli altri ospiti.

15. BAMBINI/MINORI DI ETA’

Gli adulti sono responsabili del comportamento dei propri bambini/minori di eta, la cui vivacita, educazione e
necessita non possono andare a discapito della quiete, sicurezza ed igiene degli altri ospiti.

| bambini devono sempre essere accompagnati ai servizi igienici e ai giochi da una persona adulta.
Ossolacollection non sara in alcun modo responsabile di eventuali danni cagionati da minori.

16. USO DEI SERVIZI IGIENICI
| Clienti sono tenuti all'uso civile e corretto dei servizi igienici.

In caso di violazione di questo obbligo Ossolacollection potra risolvere il Contratto, con effetto immediato, con
le modalita indicate nell’Art. 6.1 del Contratto.

17. DIVIETI VARI

Vivere nel pulito, nell'ordine e nel reciproco rispetto € un piacere per tutti e, a tal fine e a titolo di esempio e
vietato:

e versare sul terreno oli, carburanti, liquidi bollenti, salati o di rifiuto;

e scaricare le acque dei lavandini delle roulottes o altro e non sul terreno o sul prato anziché nei recipienti
posti sotto lo scarico degli stessi;

e stendere recinzioni, teloni ombreggianti, legare, ancorare alcunché o piantare chiodi alle piante, tirare
corde ad altezza d’uomo ed installare quant’altro possa costituire potenziale pericolo o essere di intralcio
al libero passaggio;

e accendere fuochi all'aperto; Il grill puo essere usato a condizione che non costituisca disturbo o pericolo;

e (danneggiare la vegetazione;

e lavare auto od altri mezzi sul campo;

e lavare stoviglie e biancheria fuori dagli appositi lavelli;
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e lavare o lavarsi alle fontanelle sul campo;
e sprecare od usare impropriamente l'acqua;

e gettare rifiuti fuori dagli appositi contenitori;
e non rispettare le regole della raccolta differenziata;
e scavare nel terreno buche o canaletti:

e, in generale, danneggiare 0 manomettere impianti ed attrezzature o compiere atti o tenere comportamenti
incivili, cagionare danni e fastidi a persone e/o cose.

Piazzole ed alloggi devono essere mantenuti dai Clienti decorosamente puliti ed ordinati durante il Soggiorno e
riconsegnati alla partenza liberi e puliti.

In caso di violazione di questi obblighi Ossolacollection potra risolvere il Contratto, con effetto immediato, con
le modalita indicate nell’Art. 6.1 del Contratto.

18. EROGAZIONE ELETTRICITA

Per il collegamento alla presa elettrica delle colonnine sul campo e obbligatorio che I'impianto, il cavo e la spina
siano a norme CEE.

La colonnina e dotata di interruttore differenziale (salvavita).

L’eventuale interruzione dell’erogazione di elettricita o di altre utenze per guasti o causa di forza maggiore
esonera Ossolacollection da qualunque responsabilita per danni o indennizzi di sorta.

19. OGGETTI SMARRITI

Gli oggetti rinvenuti allinterno del Campeggio devono essere consegnati alla direzione (all’ufficio reception) per
gli opportuni adempimenti.

20. FURTI
Il Cliente deve custodire con diligenza i propri effetti personali e adottare le dovute precauzioni per proteggeri.
Ossolacollection non risponde di furti € smarrimenti di oggetti e valori non affidati ed accettati in custodia.
21. DANNI E RESPONSABILITA VARIE
Ossolacollection non risponde:
- di eventuali furti di oggetti e valori non affidati ed accettati in custodia;

- dei danni causati da altri (Clienti, ospiti, visitatori, ecc.), da forza maggiore, da calamita naturali, da insetti, da
malattie ed epidemie anche delle piante o da altre cause non dipendenti da negligenza del personale del
Campeggio;

- dei danni provocati da eccessivo carico di neve e da cadute di rami o piante. Lo sgombero della neve dai tetti
e dalle piazzole ¢ a carico del Cliente e non del’Amministrazione del Campeggio.

L’uso delle attrezzature sportive e di svago avviene a rischio e pericolo dell'utente.
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22, ORARI ED INFORMAZIONI VARIE

Tutti gli orari di apertura e chiusura dei servizi del Campeggio (esempio: reception, orari arrivi/jpartenze, ore di
silenzio ecc. ) sono indicati negli appositi cartelli affissi nei relativi locali aree e nel Campeggio.

23. ABUSIVI (PERSONE ENTRATE NEL CAMPEGGIO SENZA AUTORIZZAZIONE DELLA DIREZIONE,
REGISTRAZIONE E PAGAMENTO DELLA TARIFFA)

L'accesso e la presenza nel Campeqqio di persone non autorizzate comporta, a carico della persona, ed
eventualmente a carico del Cliente a titolo di concorso nel reato:

- la violazione del Regolamento di Pubblica Sicurezza vigente;

- la violazione di domicilio ai sensi dell’Art. 614 codice penale;

- l'invasione di terreni ed edifici ai sensi dell’Art.633 codice penale;
- il furto di servizi ai sensi dellArt. 624 codice penale;

- il reato di truffa ai sensi dell’Art. 640 del codice penale.

In caso di violazione di questo obbligo Ossolacollection potra risolvere il Contratto, con effetto immediato, con
le modalita indicate nell’Art. 6.1 del Contratto.

24. ESPULSIONE

La direzione ha facolta di espellere coloro che vengano meno all'obbligo dell'osservanza delle norme del
presente Regolamento.

Chiunque venga trovato nel Campeggio in stato di alterazione verra immediatamente allontanato e segnalato
alle competenti autorita.

In caso di espulsione del Cliente, per qualunque causa, quanto da lui pagato restera acquisito da
Ossolacollection, senza alcun obbligo di rimborso, anche a titolo di indennizzo e/o risarcimento del danno e
ferma la risarcibilita del danno ulteriore e il diritto di ottenere il pagamento di ogni altra somma dovuta ai sensi
del Contratto.

Per accettazione,

Il Cliente

Ossolacollection S.r.l.
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Ai sensi dell’Art. 1341 c.c. il Cliente dichiara espressamente di approvare il contenuto delle sequenti clausole:
2 (conseguenze in caso di violazione da parte del Cliente dell'obbligo di registrarsi presso la reception); 3
(conseguenze in caso di violazione da parte del Cliente del divieto di presenza di nel Campeggio di minori non
accompagnati); 5 (conseguenze in caso di violazione da parte del Cliente dell'obbligo di comunicare alla
direzione le variazioni delle condizioni di soggiorno per le comunicazioni obbligatorie alla questura); 6 (limite
massimo numerico delle strutture e/o delle persone autorizzate nella piazzola: conseguenze in caso di violazione
di questo obbligo); 8 (limitazioni della responsabilita di Ossolacollection per danni subiti o provocati da
veicoli/attrezzature del Cliente); 9 (conseguenze in caso di violazione da parte del Cliente dell'obbligo di
rispettare gli orari di partenza concordati); 11 (limitazioni della responsabilita di Ossolacollection per danni
cagionati da animali di proprieta altrui); 13 (limitazioni della responsabilita di Ossolacollection per danni
consequenti all’utilizzo di attrezzature, servizi, impianti ecc. a disposizione dei Clienti); 15 (limitazioni della
responsabilita di Ossolacollection per danni cagionati da minori di eta); 20 (limitazioni della responsabilita di
Ossolacollection per danni da furto); 21 (altre limitazioni della responsabilita di Ossolacollection per danni);
24 (espulsione dal campeggio in caso di comportamenti gravi).

Macugnaga,

Per accetftazione,

Il Cliente
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Allegato B alla CONVENZIONE PER IL SOGGIORNO PRESSO NATURAL CAMPING MACUGNAGA

Persone autorizzate a soggiornare presso il Natural Camping Macugnaga
in aggiunta all’ Intestatario del presente Contratto

1) Nome Cognhome
Nato/a a il
Residente a in via/piazza
Identificato con numero
Rilasciato da
Data rilascio data scadenza
Tel @mail
2) Nome Cognome
Nato/a a il
Residente a in via/piazza
Identificato con numero
Rilasciato da
Data rilascio data scadenza
Tel @mail
3) Nome Coghome
Nato/a a il
Residente a in via/piazza
Identificato con numero
Rilasciato da
Data rilascio data scadenza
Tel @mail
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